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Graella de possibles Casuistiques COVID

Amb I'objectiu salvaguardar I'activitat docent amb unes minimes garanties de transmissid dels continguts programats, es contempla establir una guia

consensuada de casvistiques COVID que resolguin diverses situacions que la pandémia pugui provocar.

Notes preliminars_

1. Quan a la graella es parla d'Aula Tipus A s’ha d'entendre com un aula equipada amb els dispositius que habitualment té¢ una Aula teodrica actual: PC en torre + PA +

Projector de video + Pantalla

2. Quan a la graella es parla d'Aula Tipus B s'ha d'entendre com un aula equipada amb els dispositius que habitualment té una Aula $4 o de Moviment actuals: RACK
d’'Audio (amb taula de so inclosa) + PA

En tot moment es pot consultar quines Aules son de cada tipus i quins equipaments base disposa cadascuna mitjancant aguest enllac.
Qualsevol casuistica no contemplada en aquesta graella, comunicar-la sempre a I’Area d’ Articulacié (articulacio@institutdelteatre.cat).

Al final del document s'inclou la relacié d’elements que composen el que a la Graella s'anomena Estacidé Webinar Mobil (amb TV) i es poden consultar models de
referencia.

Ratio d’alumnes

Tipus de Personal Ratio d'alumnes [lielileXe eIl I=1 0z o
. , del Grup 2 als Solucio de la casuistica
contingut Docent del grup 1 delgrup 2 al'lT .
domicilis
A un Espai X .
. . 100% a un Espai
1. Teoric |[’T||Tpus A] de X [Tious A] de I'lT - - -
Espai X [Tipus A]:
) o CPD: Equipament base de I' Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) [Nota: Si hi ha supervisio
» A un Espai X | 50% - 60% a un | 40% - 50% a un presencial a I'Espai Y [Tipus A], no caldrd I'Estacié Webinar Mobil (amb TV) i es pot solucionar
2. Teoric |[,TI'TpUS Al de (Ejseplc'lllTx [Tipus Al E:lsgl(?llTY [Tipus Al B amb Equipament base de I'Aula + Camera web]
o CSDiESAD: Equipament base de I' Aula + Camera web
Espai Y [Tipus A] (no necessariament adjacent): Equipament base de I'Aula + Camera web
Espai X [Tipus A]:
) o CPD: Equipament base de I' Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) [Nota: Si hi ha supervisio
. A.un Espai X | 50% - 60% a un presencial al'Espai Y [Tipus A], no caldra I'Estaciéd Webinar Mobil (amib TV) i es pot solucionar
3. Teoric |[,TI'T|OUS Al de I(Ejsé)I(?IITX [Tipus A] B 40% - 50% amb Equipament base de I' Aula + Camera web]
o CSDiESAD: Equipament base de I' Aula + Camera web
Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi

Continua a la pagina segient =
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Tipus de Personal Ratio d'alumnes [lielileXeRell 1] 1=1 life @ el 2 p
Codi . , del Grup 2 als Solucié de la casuistica
contingut Docent del grup 1 delgrup 2 al'lT e
domicilis
- Espai X [Tipus Al:
A un Espai X 75% @ U Espai X o CPDf Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o s'intentara equipar
4. Tedric [Tipus A] de [Tipous A depl’IT - 1% - 25% (=<4) I'ordinador amb doble pantalla
I o CSDiESAD: Equipament base de I' Aula + Camera web
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
- Espai X [Tipus Al:
) o CPD: Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o s'intentara equipar
. A_un Espai X I'ordinador amb doble pantalla
5. Tedric [Tipus A] de - - 100% . . . L. A 5
T o CSD i ESAD: Equipament base de I'Aula + Camera web (també s’intentaria equipar
I'ordinador amb doble pantalla)
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
.. 100% a un Espai - Docent a casa: feletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
6. Teoric A casa ; , - - . . . . .
X [Tipus A] de I'lT - Espai X [Tipus A]: Equipament base de I'Aula + Camera Web
.. - Docent a casa: feletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
7. Teodric A casa - - 100% o . . .
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
50% - 60% a un | 40% - 50% a un - Espai X [Tipus A]: Equipament base de I'Aula + Camera web [Nota: es compta necessariament
8. Teoric A casa Espai X [Tipus A] | Espai Y [Tipus A] - amb supervisid presencial a I'Espai X [Tipus A]]
de I'T de I'T - Espai Y [Tipus A] (no necessariament adjacent): Equipament base de I'Aula + Camera web
[Nota: es compta necessariament amb supervisid presencial a I'Espai Y [Tipus Al]
- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
50% - 60% a un . " . . , R . .
9 Tedric A casa Espai X [Tipus Al ) 40% - 50% - Espai X [Tlpgs. A]. EquqmenT bos_e dell Aula + Camera web [Nofa: es compta necessariament
de I'T amb supervisio presencial a I'Espai X [Tipus A]]
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
10. Tedric A casa 75_% aun Espgl X _ 1% - 25% (=<4) - Espai X [Tlpgs. A]: EquuoqmenT bos_e de.l Aula + Camera web [Nofa: es compta necessariament
[Tipus A] de I'IT amb supervisio presencial a I'Espai X [Tipus Al]
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
A un Espai X .
e . 100% a un Espai
11. Practic |[’TI|Tpus B] de X [Tious B] de I'lT - - -
o A.un Espai X - Espai X [Tipus B]: Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV)
12. Practic [Tipus B] de | - - 100% o . . .
T - Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
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Tipus de

sl contingut

Institut del Teatre

Personal
Docent

Ratio d'alumnes
del grup 1

Ratio d’alumnes

delgrup 2 al'lT

domicilis

Ratio d'alumnes
del Grup 2 als

Solucié de la casuistica

PER ACTIVITAT SENSE SUPORT A LA DOCENCIA BASADA EN PRACTICA INDIVIDUAL (EX: MAQUETISME):

- Aules X i Y adjacents o molt properes (independentment que siguin de Tipus A o B) per les que el
personal docent circumvalia.

PER ACTIVITAT COL LECTIVA AMB SUPORT A LA DOCENCIA:
° Nota 1: sempre que es pugui, resoldre-ho amb circumval {acié de la persona docent.
o Nota 2: la senyal d'Audio serd de X a Y perd maide Y a X.

o Nota 3: s'intentara instal lar Torres de PC que quedin fixes a les aules de moviment, perd de
moment no es compta amb qixo.

Coreografia i/o Interpretacié en Dansa [CSD i CPD]:
- Espai X [Tipus B]:

o Opcibideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal 1acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) + cable de
senyal de PA fins a rack de I'Espai Y [Tipus A] + Microfonia per suport a la docéncia (musics) en
Ccas que sigui necessari

o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portdtil (o torre) eventual + Camera Web +

A un Espai X | 50% - 60% a un | 40% - 50% a un Projector eventual (projectant a paret) + cable de senyal de PA fins a rack de I'Espai Y [Tipus B] +
13. Practic [Tipus B] de | Espai X [Tipus B] | Espai Y [Tipus B] - Microfonia per suport a la docéncia (musics) en cas que sigui necessari
al de 'l de 'l - Espai Y [Tipus B] (necessariament adjacent o molt propera):
o Opciéideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal {acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV)
o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portdtil (o torre) eventual + Camera Web +
Projector eventual (projectant a paret)
Interpretacié en Art dramatic:
- Espai X [Tipus B]:
o Opciéideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal {acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV)
o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portdtil (o torre) eventual + Camera Web +
Projector eventual (projectant a paret)
- Espai Y [Tipus B] (necessariament adjacent o molt propera):
o Opciéideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal {acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV)
o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portatil (o torre) eventual + Camera Web +
Projector eventual (projectant a paret)
o Avun Espai X | 50% - 60% aun - Espai X [Tipus B]: Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV)
14. Practic [Tipus B] de | Espai X [Tipus B] - 40% - 50% o . . .
T de I'T - Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
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Ratio d'alumnes

Tipus de Personal Ratio d'alumnes [i{elileXeNel[V33]o=} 0z o
R , del Grup 2 als Solucioé de la casuvistica
contingut Docent del grup 1 delgrup 2 al'lT e
domicilis
A un Espai X . - Espai X [Tipus B]: Equipament base de I'Aula + Ordinador portatil en cas que I'Aula no tingui cap
N . 75% a un Espai X _ PC
15. Practic [Tipus B] de [Tipus B] de I'lT - 1% - 25% (=<4)
' - Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
- Docent a casa: feletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
- Espai X [Tipus B]:

o Opcibideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o projector
de I'aula si en tingués + amplificacié del la TV o en cas que no fos suficient cable de senyal de

16. Practic A casa 100% aun Esp’cn ) . PA fins a rock de I'Espai X [Tipus B] + Microfonia per suport a la docencia (musics) en cas que sigui
X [Tipus B] de I'lT necessari.

o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portdtil (o torre) eventual + Camera Web +
amplificacié del propi ordinador o en cas que no fos suficient cable de senyal de PA fins a rack
de I'Espai X [Tipus B] (en aquest cas si hi hagués musics coma suport a la docéncia, s'hauria de
mirar que fos suficient amb la microfonia de I'ordinador o la cdmera Web)

- Alumnes al seu domicili: feletreball amb dispositiu propi
o - Docent a casa: feletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
17. Practic A casa - - 100% . . . .
- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
50% - 60% a un | 40% - 50% a un - Docent a casa: feletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
18. Practic A casa Espai X [Tipus B] | EspaiY [Tipus B] - - Espai X [Tipus B]: idem que I'apartat “ACTIVITAT COL LECTIVA AMB SUPORT A LA DOCENCIA “ de
de I'lT del'lT la casuistica 13
- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
- Espai X [Tipus B]:

o Opciéideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o projector
de I'aula si en tingués + amplificacié del la TV o en cas que no fos suficient cable de senyal de

N 50% - 60% aun PA fins arack de I'Espai X [Tipus B] + Microfonia per suport a la docencia (musics) en cas que sigui
19. Practic A casa Espai X [Tipus B] - 40% - 50% )
de I'T necessari.

o Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portatil (o torre) eventual + Camera Web +
amplificacié del propi ordinador o en cas que no fos suficient cable de senyal de PA fins a rack
de I'Espai X [Tipus B] (en aquest cas si hi hagués musics coma suport a la docéncia, s'hauria de
mirar que fos suficient amb la microfonia de I'ordinador o la camera Web)

- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi
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Tipus de

Codi

20.

contingut

Practic

Institut del Teatre

Personal
Docent

A casa

Ratio d'alumnes
del grup 1

75% a un Espai X
[Tipus B] de I'lT

Ratio d’alumnes

delgrup 2 al'lT

Ratio d'alumnes

del Grup 2 als
domicilis

1% - 25% (=<4)

- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'IT
- Espai X [Tipus B]:

o

- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi

Solucié de la casuistica

Opcié ideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal 1acid): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o projector
de I'aula si en tingués + amplificacié del la TV o en cas que no fos suficient cable de senyal de
PA fins a rack de I'Espai X [Tipus B] + Microfonia per suport a la docencia (muUsics) en cas que sigui
necessari.

Opcid 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portatil (o torre) eventual + Camera Web +
amplificacié del propi ordinador o en cas que no fos suficient cable de senyal de PA fins a rack
de I'Espai X [Tipus B] (en aquest cas si hi hagués musics coma suport a la docéncia, s'hauria de
mirar que fos suficient amb la microfonia de I'ordinador o la camera Web)

21.

Practic

A casa

50% - 60% a un
Espai X [Tipus B]
de I'lT

40% - 50% a un
Espai Y [Tipus B]
de I'lT

1% - 25% (=<4)

- Docent a casa: teletreball amb dispositiu propi o cedit per I'lT
- Espai X [Tipus B]:

o

- Alumnes al seu domicili: teletreball amb dispositiu propi

Opcié ideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal 1acié): Equipament base de I'Aula + Estacié Webinar Mobil (amb TV) o projector
de I'aula si en tingués + amplificacié del la TV o en cas que no fos suficient cable de senyal de
PA fins arack de I'Espai X [Tipus B] + Microfonia per suport a la docencia (musics) en cas que sigui
necessari.

Opcié 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portdtil (o torre) eventual + Camera Web +
amplificacié del propi ordinador o en cas que no fos suficient cable de senyal de PA fins a rack
de I'Espai X [Tipus B] (en aquest cas si hi hagués musics coma suport a la docéncia, s'hauria de
mirar que fos suficient amb la microfonia de I'ordinador o la cdmera Web)

22.

Practic

A un Espai X
[Tipus B] de
'

100% a un Espai
X [Tipus B] de I'lT

Externs
convidats

- Espai X [Tipus B]:

o

- Externs convidats: teletfreball amb dispositiu propi

Opcié ideal (dependra de la disponibilitat de material i de la situacié dels RRHH en aquell moment
per a fer la instal 1acid): Equipament base de I'Aula + Estacid Webinar Mobil (amb TV) o projector
de I'aula si en tingués + amplificacié del la TV o en cas que no fos suficient cable de senyal de
PA fins arack de I'Espai X [Tipus B] + Microfonia per suport a la docencia (musics) en cas que sigui
necessari.

Opcid 2: Equipament base de I'Aula + Ordinador portatil (o torre) eventual + Camera Web +
amplificacié del propi ordinador o en cas que no fos suficient cable de senyal de PA fins a rack
de I'Espai X [Tipus B] (en aquest cas si hi hagués musics coma suport a la docéncia, s'hauria de
mirar que fos suficient amb la microfonia de I'ordinador o la camera Web)
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Premisses fonamentals a considerar sobre les casuistiques COVID

1.

5.

Cada escola designard una persona responsable de les casuistiques COVID que serd |'Onica part interlocutora entre Articulacié i cada Escola. El perfil
d'aquesta persona ha de combinar un coneixement suficient de la tecnologia com per a poder prendre el maxim de decisions de forma autonoma i
determinar les casuistiques amb prou coneixement de causa i poder tenir una interlocucid amb criteris resolutius. Aquesta persona a més de ser la
responsable d'activar les casuistiques amb articulacid, també serd I'enllac responsable de comunicar i gestionar qualsevol qUestid relacionada amb els
protocols, normatives i informacions de qualsevol tipus relacionades amb temes COVID a la comunitat adscrita a la seva Escola.

Cal que tothom es posi molt en una tessitura de simplificacié. La premissa ha de ser que sempre que sigui possible prescindir de tecnologia, serd més
facil i agil. En aquest sentit, &€s molt important que tothom hi posi de part seva per demanar suport tecnologic només quan no s’hagi trobat cap altra
manera millor de solucionar-ho. O, en cas que s'hagi de recérrer iremeiablement a tecnologia, optar per una casuistica que la simplifiqui al maxim. Call
considerar gue tenint en compte la saturacid de les unitats d'informdtica i audiovisuals per les multiples gUestions de diversa indole i consideracié que en
el dia a dia les implica, és important buscar la manera de demanar assisténcia només quan sigui absolutament necessari.

Per la complexitat logistica que implica, apostar sempre que sigui possible per prescindir de I'Estacié Webinar Mobil (amb TV) i solucionar la casuistica
amb I'equipament base de les aules + una Camera Web o un Dispositiu PC portdtil. La cessid de les Cameres Web es fard mitjancant el mateix protocol
que ara s'aplica a la cessié de comandaments a distancia: s'hauran de recolliri tornar a la recepcid de I'IT de la Planta Zero.

En cas de simultaneitat de peticions que provoqui I'impossibilitat de servir material a tothom en un moment concret, s'establird el segUent nivell de
jerarquia en la cessié SEMPRE CONDICIONAT EN PRIMERA INSTANCIA PER L'ORDRE D' ARRIBADA DE LA PETICIO:
a. Prevaldran les necessitats de docéncia per a menors (ESO i Batxillerat) ja sigui de caire practic o tedric.
b. Les classes de caire fonamentalment practic que requereixen presencialitat.
c. Lesclasses de caire fonamentalment tedric que NO requereixen presencialitat.
d. Resta de casuistiques en les que també caldrd considerar activitats no relacionats directament amb la docéncia les quals organitzen altres drgans
i arees de I'lT com poden ser Serveis Culturals, MAE, IT Teatre, IT dansa, etc.
Nota: en els casos en que per alguna circumstdancia no hi hagués opcié de cobrir una casuistica per falta de material, s’evitard desproveir a una
activitat per a fer-ne una altra de major jerarquina. No obstant aixd la decisié final serd adoptada per la Direccié General després d'analitzar la
situacio.

Les licencies de pagament de Zoom que disposa I'lT sén només 20 i s’han d'optimitzar. No tenim possibilitat d'adquirir-ne més. En aquest sentit, les
llicéncies de Zoom estan regides per les segiients prioritats SEMPRE CONDICIONAT EN PRIMERA INSTANCIA PER L'ORDRE D’ARRIBADA DE LA PETICIO:
a. Activitat docent que compti amb Instrumentistes (pel fet que Zoom garanteix gran fluidesa de transmissid de dades pel que no es produeixen
micro-talls, els quals sén incompatibles amb la mUsica en directe, per altra permet modular la senyal d’Audio)

b. Docéncia prdctica relacionada amb la veu i/o la muUsica: Moviment (CPD i CSD), Veu (ESAD) i Cant (ESAD) (idem que I'anterior pel que fa als
micro-talls)
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c. Educacié obligatoria (ESO i Batxillerat)
d. Resta de docéncia practica de qualsevol Escola i/o context

e. Resta d’activitats i esdeveniments d'ambit docent i no docent.

Nota: S'ha d'instaurar i comunicar a tota la comunitat docent la politica i el costum que cadascU disposi dels continguts d’audio i video en un format
d’'arxiv digital reproduibles des d'un ordinador, els quals estiguin allotjats al nUvol o en suports de memoria flash per evitar utilitzar aparells de
reproduccié de DVD o CD.

La resta de tipologies de continguts docents de qualsevol Escola i/o context s’hauran d'impartir a través de I'aplicacié oficial Google Meet; incloent
activitats de coordinacié docent com poden ser claustres, consells de departament o especialitat, consell d’escola, reunions de departament, etc. Dit
aix0, en els casos que es prefereixi utilitzar una altra aplicacio, la responsabilitat corre totalment a cdarrec del o la docent i el seu grup d'alumnes i s'ha
d'advertir d’qixd a la comunitat.

Cada Escola tindrd privilegis d'accés per a gestionar reunions i sales amb I'aplicacié Zoom. Serd responsabilitat de la persona designada com a
responsable de cada Escola que les prioritats s’apliquin correctament tenint en compte sempre que, com s'ha comentat, hi ha només 20 llicéncies.

En cas que en una situacid concreta s'estiguin utilitzant totes les llicéncies caldra buscar féormules alternatives per a solucionar la casuistica. Solucionar la
casuistica fa referéncia només a solucionar el problema concret en aquell moment, no de forma permanent. Es a dir, el topall de llicéncies s’han
d'entendre com el nUmero maxim que poden funcionar simultdniament en un moment concret. Aixi doncs, es parteix de la premissa que les situacions
en gue coincideixi que en un moment concret es facin anar 20 llicéncies, no serd I'habitual. La franja més important en la que cal vigilar és durant les
tardes, tenint en compte que el CPD esta fent classes de moviment i que és possible que siguin les franges de més Us de llicéncies Zoom.

6. En casuistiques COVID serd la persona responsable de cada Escola o els propis docents qui crein les sessions de treball de les assignatures afectades per
la casuistica del moment en les que s'assigni els enllacos Webinar de I'aplicacié que correspongui (Meet o Zoom). Per a crear les sessions amb Google
Meet o Zoom, cal fer-ho mitjancant una tasca de calendari PRIVADA a la qual es convida al personal docent i, posteriorment, un cop el/la docent veu
la seva tasca al calendari, des d’aquesta convida als estudiants implicats de manera que quan hi hagi la classe, fothom accedeixi al seu calendari
personal i entri a enllac que s'hagi fet constar a la convocatdria. La proposta és que els responsables de cada escola crein les cites amb Zoom i siguin
els/les docents qui s’encarreguin de crear les propies cites amb Meet.

Si la persona responsable de I'escola decideix que les sessions de connexid les han de crear el propi personal docent, aixo seria aplicable només a les
sessions creades per a Meet, pero en cap cas per a les sessions de Zoom pel tema que les llicéncies no les pot tenir tothom sind només I'equip intern de

gestioé.

7. AlaWeb de I'lT s’"ha habilitat la Zona TIC. S’hi pot accedir mitjiancant I'enllac especific (1) que trobareu a I'espai “Intranet” (2) de la Web de I'IT:
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En aquesta zona es trobaran totfs els manuals, protocols i altra informacié de suport relacionada amb I'0s de la tecnologia a la qual es pot derivar a
qualsevol usuari que ho necessiti. Amb el temps aquesta Zona s'anird alimentant de continguts i pretén ser I'espai de referéencia de I'lT que aglutini i
cenftralitzi tot alld que tingui a veure amb les TIC a tots els nivells.

Les persones responsables de cada escola, poden comunicar a Articulacié qualsevol contingut nou que necessitin, la modificacid dels que hi ha, etc.
De la mateixa manera poden suggerir canvis sobre I'estructura i I'organitzacié de la informacié.

En definitiva, la Zona TIC és un espai viu que s’ha d’'anar construint en col iaboracié conjunta. LA IDEA FONAMENTAL ES QUE TOTA LA INFORMACIO UTIL
RELACIONADA AMB LES TIC SE CENTRALITZI EN AQUEST ESPAI WEB DE MANERA QUE POC A POC LA COMUNITAT EL VAGI TENINT COM A REFERENT | ALLI
TROBI TOT EL QUE NECESSITA PER A RESOLDRE QUALSEVOL QUESTIO i situacié RELACIONADA AMB I'Us de la tecnologia tant pel que fa a programari com
a maquinari. L'objectiu és anar fonamentant I'autonomia de cadascy per a descongestionant les consultes a les Escoles, Informatica i Audiovisuals. Es
important destacar que la Zona TIC no és exclusiva de la situacid provocada per la pandemia. S'ha d'entendre com la zona de I'lT en la qual a partir
d'avui hi constaran tots els continguts relacionats amb I'Us de la tecnologia a tots els nivells.

També s’ha habilitat un espai privat de la Zona TIC per a poder consultar i tenir a l'abast informacions importants de caire intern. L'Unica manera d'accedir
a aquesta zona privada és escrivint manualment I'enllac https://www.institutdelteatre.cat/zonatic/espaiprivat.ntm. Quan s’hi accedeixi per primer cop
és pot facilitar 'accés guardant la pagina Web als favorits del navegador.
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Metodologia per a I'activacié d'una casuistica COVID

Pas 1.

La persona responsable de les TIC de cada escola, haura d’accedir a I' Aplicacid Tickets amb el seu propi usuari i contrasenya de correu electronic o amb
el usuari i confrasenya del correu amb el que I'interessi fer el seguiment d'aquell cas.

El primer pas és generar un NOU TIQUET.

Al camp “Tipus”, cal seleccionar “Peticid”.

Al camp “Categoria” cal seleccionar “8. Casuvistiques COVID/Docéncia’.
Al camp “Urgéencia” cal seleccionar “Alta”.

Al camp “Informa’m sobre els seguiment” cal seleccionar “Si" (assegurant-nos que hi consta el correu electronic que a cadascu l'interessa que hi
consti, sino, el canvieu pel que us interessi.

El camp “Ubicacid” el podeu deixar sense omplir.
Al camp “Titol" heu de posar el que era I'assumpte del correu, que a partir d'ara sera tindrd una petita variacio:
/ Abans posaveu: NOVA CASUISTICA COVID + ACRONIM DE L'ESCOLA + DATA (ddmmaa) + HORA (hh:mm)

/| ara caldrd posar-hi: CAS COVID + ACRONIM DE L'ESCOLA + DATA (sintaxi ddmmaa) + HORA (sintaxi hhmm). Ex: CAS COVID EESA 1910201648
(Entenent el nUmero com la data 19/10/2020 + I'hora 16:48)

Al camp “Descripcid” hi heu de posar:

/  Breu descripcié del cas (maxim 2 linies) (EX: Una professora ha donat positiu en COVID i cal confinar-la durant 10 dies mantenint I'activitat docent
presencial dels alumnes a les aules de I'IT i dividint a aquests en dos grups en dos aules diferents consecutives)

/  Enganxar-hila relacié de les casuistiques en graella que corresponguin a aquell cas:

Per a fer constar la graella de casvistiques feu-ho de la segient manera:
- Accediu a I'arxiv “Registre de casuistiques COVID relacionades amb la docéncia”

- Registreu cada cas que engloba la casvistica global que voleu activar omplint totes les columnes en blau.
- Un cop registrats tots els casos que engloba la casuistica que s’activa, copieu les files que corresponguin (INCLOENT LA PRIMERA FILA DE TI'TOLS) i

enganxeu-ho camp “Descripcié” del Ticket generat. Les dues Ultimes columnes de la dreta (en verd i en vermell), obvieu-les. Exemple:

Especialitat | Curs Codi Nom docent/Persona de Nom Hora Inici Hora final Suport a la docéncia Observacions a I’hora
P Casuistica guardia Assignatura classe classe (Si/No)? + Tipologia d'activar-la
174 CPD

Hi ha una alumna en

P2D4 S.GARCIA D.Classica/D.Contemp. 2/11/20 16.15 18.15 Si, pianista aillament que seguira la
classe online
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; Hi ha una alumna en
173 CPD ESP Ir 20 S2D3 S.GARCIA D.Classica 30/10/20 15.15 16.30 Si, pianista aillament que seguira la
classe online

172 CPD ESP Ir 15 P2D2 R.ALBA D.Estilitzada 30/10/20 16.45 17.45 No =

; Hi ha una alumna en
171 CPD ESP r 20 P2D1 S.GARCIA D.Classica 29/10/20 15.15 16.00 Si, pianista aillament que seguird la
classe online

170 CPD ESP Ir 15 P2D1 C.CASANOVA E.Bolera 29/10/20 16.00 17.00 No =

169 CPD ESP Ir 15 P2D1 R.ALBA T.Esp/D.Estilitzada 29/10/20 17.15 19.15 No =

Hi ha una alumna en
168 CPD ESP r 20 S2D1 S.GARCIA D.Classica 28/10/20 15.15 16.30 Si, pianista dillament que seguird la
classe online

Nota: si us plau, que el correu estigui redactat per a fer-no el maxim de facil i agil la seva interpretacié pel que serd important que només consti la
informacid que es demana i estructurada sempre de la mateixa manera. Aixi doncs, cal intentar ser el maxim de fidels al model d'exemple que s’ha
fet constar.

Pas 2. La Unitat d'Informdatica i Audiovisuals confirmard la recepcid/lectura del Tiquet i, si s'escau, estudiard el cas i proposard/consensuard amb la persona
responsable de I'Escold les possibilitats de simplificacié en cas que fos necessari i oportd. Un cop assolits els acords i consensos (si calguessin), la Unitat
d’'Informdaticai Audiovisuals activard el casil’executard (resoldrd la casuistica o generard el feedback multilateral que sigui necessari en cada cas i depenent
de la situacié i el tipus de casuistica complement-tant-ho amb Articulacié en primera instancia i amb la Direccié General, Coordinacié Académica si
s'escaigués).

Pas 3: Un cop s'hagi solucionat cada situacié de la casuistica, caldrd que la persona responsable de cada escola que ha obert la casuistica actualitzi la
columna en vermell del Registre de casvistiques COVID relacionades amb la docéncia. Cal omplir aquesta columna pensant en que la informacié ha de
servir per ajudar a corregir coses o corroborar que les solucions han estat les correctes.
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Informacid tecnica, protocol de cessid i guies d'Us dels diferents dispositius destinats a sessions Webinar (Cameres Web, Kits
portatils en bossa i Estacions Mobils amb TV)

Nota: La informacié que consta a partir d’aqui deixa constancia d'informacions importants de caire intern sobre la cessié de cameres Web i ordinadors
portatils. Aixi doncs, en cap cas heu de fer arribar aquesta informacié al personal docent. Per informar al personal docent de les informacions que a ells
directament els hi afecten i que us poden ser Utils a vosaltres per a descongestionar-vos de consultes, deriveu-los sempre a I'apartat Guies d'Us de la Zona
TIC, on veureu gue hi consta la informacid basica i fonamental que la comunitat docent ha de tenir sobre la cessid i usos dels dispositius Webinar per a
casuistiques COVID. Sigui com sigui en cap cas se'ls hi pot donar I'enllac directe a I'Espai Privat de la Zona TIC ni a aquest document.

Sobre la cessid i connexid de les Cameres Web als ordinadors fixes de les aules

— Hi ha disponibles 10 cdmeres Web a la recepcid de I'IT per a casuistiques COVID que els/les docents poden adquirir en préstec de forma
autonomaiilliure.

— El protocol de cessid és exactament el mateix que I'establert amb els comandaments a distancia (es recullen a recepcid deixant el nom,
aula i hora de retorn i en acabar es retorna a la mateixa recepcid).

— ElIs préstecs seran EXCLUSIUS PER A PERSONAL DOCENT, en cap cas per alumnes.

— Les cameres Web van marcades amb com “WEBCAM IT-X" (entenent “X” com un niUmero) i cadascuna va dins d'una caixa propia la
qual també estd marcada amb el mateix codi que la camera que conté. Per qUestions relacionades amb la COVID, caldrd recollir i
retornar cada camera web dins de la seva corresponent caixa. En conseqgiéencia, no es podrd retornar cap camera web sense la caixa.
Recepcid no acceptard cap retorn de cap camera que no estigui dins de la seva caixa.

— Cada docent haurd de desinfectar la camera abans de retornar-la (totes les aules estan dotades de paper i desinfectant per fer-ho).

— Connectar una cadmera Web a un ordinador portdtil no implicard cap problema. Ara bé, quan utilitzeu les cameres Web recollides a recepcid en
qualsevol ordinador fix (amib torre) de qualsevol aula, cal connectar la cdmera a qualsevol connector USB que hi hagi lliure DE LA PART POSTERIOR . En
cap cas s'ha de connectar a un port USB de la part frontal perque no funcionard.

— Per altra banda, si passa que un cop connectada a la part posterior no funciona, podria ser perque és el primer cop que s'installa en aquell ordinador i
reiniciant-lo, segurament se solucionara el problema. Insistim en que aixd només s'hauria de fer una vegada.

Sobre la cessid dels kits Webinars en bossa (PC's portatils)

Hi ha 5 kits Webinar portatils a un armari de la 6° planta perquée es puguin cedir a personal docent de cara a resoldre de forma autonoma diferents
casuistiques COVID.
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Els kits Webinar portdatils estan numerats de 1 al 5i es compartiran entre 'ESAD i el CSD.

Per altra banda, s'han deixat altres 5 kits Webinar portdtils a la 5¢ planta per a la EESA/CPD de cara a resoldre casuistiques propies. S'han numerat del 6 al
10.

De moment ho dividirem aixi (5+5) pel fet que la EESA/CPD té moltissimes casuistiques a la setmana i hem considerat millor que ells puguin gestionar
directament 5 unitats.

Malgrat la divisid sigui aquesta, tots els portdtils es poden compartir entre totes les escoles en aquells casos que en una de les escoles hi hagi una
circumstdncia en que es necessitin simultdniament més de 5 unitats. No obstant aixd, no creiem que aquesta circumstdancia es doni massa sovint.

Sien el cas de la EESA/CPD, un dia necessiten més de 5 kits Webinar portdtils i n'han d'agafar algun de la 6° planta, poden fer-ho sense problema (si
estiguessin disponibles), tornant-lo després al seu lloc.

De la mateixa manera, si un dia I'ESAD o el CSD necessiten més de 5 kits Webinar portdtils, poden demanar-ho a la consergeria de la EESA/CPD de Ia 5°
planta per aconseguir-ne algun més (si estiguessin disponibles i sempre que no afecti a la docéncia obligatoria, que com ja sabeu, t€é el maxim nivell de
jerarquia en les resolucions tal i com hi consta més amunt en aguest mateix document).

L'armari de la 6° planta es froba al despatx de la Isabel Garcia (garciaci@institutdelteatre.cat) entrant i immediatament a la dreta (el 1r armari que veureu
de la dreta de tot, el que és al terra). | la clau de la porta del despatx per quan ella no hi sigui, la trobareu al primer calaix de dalt del buc de la Monica
Navarro. La clau del despatx de la Isabel és la que porta un clauer negre amb la inscripcié "P 6.17".

| hi ha un total de 9 copies de claus de I'armari de la é° repartides de la seglent manera:

— 2 per 'ESAD compartides entre I'Andreu Raich, la Monica Navarro i la Isabel Garcia

— 2 pel CSD compartides entre la Constanza Brncic, la Lipi Herndndez i la Sandra Parreu.

— 2 per 'EESA/CPD compartides entre la Consergeria de I'escola (5° planta) i la Marina Escoda.
— 2 per ala Unitat d'Informatica i Audiovisuals.

— 1 per Articulacio.

NingU apart d'aquestes persones ha de tenir accés a les claus de forma habitual. | mai ning0 fora de I'equip directiu i el personal de secretaria o recepcid
en pot ser responsable.
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Normativa general de cessid, protocol i guies d'us dels kits Webinar en bossa (PC's portatils) i les Estacions Mobils (amb TV)

Els portatils no es poden cedir a estudiants.
Els portatils només es poden utilitzar dins de les instal lacions de I'lT; no poden sortir de I'edifici sota cap circumstancia.

Només poden tenir accés a aquest armari les persones responsables que hagi designat cada escola, el personal de la Unitat d'informatica i
Audiovisuals i Articulacio.

En cap cas se'ls hi pot donar accés al personal docent de forma lliure, sind que sempre han de ser les persones responsables designades les qui agafin
els portdtils i els hi cedeixin en ma al personal docent que ho requereixi.

Cada portdtil estd identificat amlb un nimero. Un cop se cedeix un portdtil, cal actudlitzar el nUmero de portdatil destinat a aquella casuistica al Registre
de casuistiques COVID dins de la columna 'N° de portatil (si s'escauv)'.

Les casuistiques COVID que es resolguin amb portatils de forma autonoma, NO cal comunicar-les a la Unitat d’'Informatica i Audiovisuals obrint un nou
cas COVID. Només cal comunicar el nou cas COVID en els casos que es requereixi el servei de la Unitat d'Informatica i Audiovisuals per a resoldre la
casuistica. No obstant aixo, si caldra sempre actualitzar al registre les casuistiques en si.

El primer cop que se li cedeix un kit Webinar portatil a un/una docent, la qual el fard servir sense la unitat de TV mobil, se li ha de fer arribar aquests tres
videos:

1. Contingut de la bossa del dispositiu portdtil i breu descripcid dels elements.

2. Connexié dels elements per a fer sessions Webinar sense TV mobil.

3. Comion guardar els elements a la bossa.

En canvi quan un/una docent se li cedeix una portatil que haurd de fer servir amb una estacié TV moébil, a més dels anteriors videos, també se'ls hi
haurd de fer arribar els segUents:

4. Descripcid dels elements de I'Estacidé de TV.mobil.
5. Connexid dels elements de I'Estacid de TV mobil i encesa dels equips.
6. Apagar els equips i desconnexid dels elements de I'Estacid de TV. mobil (veure també el video 3 per a veure on es guarden els elements a la bossa).

La idea inicial és que en els casos que es requereixi una Estacié Mobil amb TV, la Unitat d'Informdtica i Audiovisuals deixi la Estacio Mobil a ' Aula i el/la
docent arribi amb el Kit Webinar portdtil i el pugui connectar ala TV sense problema. Aixi doncs, és molt important que els docents vegin aquest videos
abans de realitzar la classe; com a minim el primer cop.

Nota: aguests 6 videos sempre estaran disponibles a I'apartat Zona TIC/Guies d'Us. Recordar que és molt important anar comunicant a la comunitat
sobre |'existéncia de la Zona TIC i sobre el fet que en ella tfrobard moltes capsules formatives i informacié sobre com resoldre diferents problemadtiques
TIC.

Un cop finalitzi la classe a la que s'’ha assignat el portdtil, el docent ha de retornar el dispositiv en ma a la persona responsable corresponent i és
aquesta darrera la que guarda el portdtil altre cop a l'armari. Abans de guardar el portdtil a I'armari, si us plau, comproveu que hi és tot (no per
desconfianca, més aviat per si hi ha hagut un descuit de material a I'aula) i que s'ha deixat cada element al lloc adequat.

El docent, en el moment en que entrega el portatil, ha de comunicar a la persona responsable qualsevol incidéncia que hagi sorgit o qualsevol tema

Guia de resolucié amb eines TIC de diferents casuistiques ocasionades per la pandémia — Pagina 14 de 15


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GRyjclr_Kf-jRzn9rsY5YwnahSsuUXJuskruaaBC7lM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GRyjclr_Kf-jRzn9rsY5YwnahSsuUXJuskruaaBC7lM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GRyjclr_Kf-jRzn9rsY5YwnahSsuUXJuskruaaBC7lM/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1AOghcJws2r9h6HSZjQnsO48UHd1O0Ua1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1NljVIrRljWPYMALZqTT0V6Lf2s74G1Xj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dCRr9aoeto1I8w4pLaavNb8qWgVKrUvG/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1m3JucjhBbPwaThBX-ed-ENbTpdtd-AZ9/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16Sj19uc4cQy5GWZ30LZZ9lWYD0qqvByA/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1uyIDDw5HUo_2Q2Bqd9x4Ab1HYVJGA6OW/view?usp=sharing
https://www.institutdelteatre.cat/ca/pl810/zonatic/guies/id22/protocol-de-cessio-i-guies-d-us-dels-diferents-dispositius-destinats-a-sessions-webinar.htm
https://www.institutdelteatre.cat/ca/zonatic.htm

Diputacié | Institut del Teatre
Barcelona

que s'hagi de comentar relacionat amb si alguna cosa falla i cal reparar-la, si falta alguna aplicacio, etc.; en definitiva, comunicar tot alld que sigui
necessari de manera que si ha sorgit algun problema o s'ha trobat alguna mancanca, aquesta es faci saber. Les incidencies s’han comunicar via
correu electronic a audiovisuals.it@institutdelteatre.cat.
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