Any académic 2024-2025
Enquestes de satisfaccio de I'alumnat sobre

serveis i equipaments (ESAD - Institut del Teatre)
Gener, 2026 - Unitat Tecnica de Qualitat

Valoracié global dels alumnes de 'ESAD sobre els serveis i
equipaments de I'Institut del Teatre : 7,53 (escala de valoracio
de |7 al 10)

® Evolucié de la satisfaccié dels estudiants

Centre a valorar: Seu de
|'Institut del Teatre a Barcelona

Mostra: Alumnes de I'Escola
Superior d’Art Dramatic (ESAD)
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Valoracio dels alumnes sobre els SERVEIS (1: molt negatiu, 10: molt positiu) Mi.tjarja.
aritmetica

1 | Lainformacioé que el centre ofereix a l'espai web sobre els estudis 7.90
2 | La informacid que ofereix el personal docent i de suport sobre els estudis 714
3 | El procés de matriculacid 7.25
4 | El fons documental de la biblioteca 9,33
5 | El servei de biblioteca 9,10
6 | El campus virtual 7,06
7 | Els serveis informatics 6.50
8 | El servei wifi de I'IT 5,68
9 | El servei de bar-restaurant 710
10 | L'atencié medica i fisioterapia 8,60
11 | Els vestuaris i armariets 772
12 | El servei d'attrezzo 9,05
13 | El servei de vestuari 8,86
14 | Els serveis de teatres 6,92
15 | El servei de reprografia 7,00
16 | Els espais per al treball autonom 6,15
17 | En general, els serveis que es reben del centre 714




Valoracié dels alumnes sobre els EQUIPAMENTS (1: molt negatiu, 10: molt positiu)

Mitjana

aritmeética
1 | Els espais dedicats a les classes tedriques 7.24
2 | Els espais dedicats a les classes practiques (dansa, veu, cos, musica) 8,89
3 | Els espais dedicats a les classes practiques d'interpretacid 8,78
4 | Els espais de presentacié d'escenificacions 8,00
5 |Les aules d'informatica 9,00
6 |En general, les aules i espais de treball 7.81
Valoracié dels alumnes sobre els SERVEIS D'ATENCIO (1: molt negatiu, 10: molt positiu) Mi.tjar‘na.
aritmeética
1 |L'atencid de la direccio de l'escola 5,44
2 | L'atencid del cap d'especialitat 6,29
3 | L'atencio dels caps de departament 7.33
4 | L'atencio rebuda per part de Secretaria Académica General (planta 0) 8,50
5 |L'atencid en relacié a l'organitzacié académica (espais, reserves d'aules, horaris, etc) 5,71
6 | En general, I'atencié del personal docent i no docent de l'Institut del Teatre 7.10




